ПАМЯТКА ДЛЯ КАССИРОВ КСА «ОКА-102К » (сСКНО)

Начало смены ОБЯЗАТЕЛЬНО
	Действия кассира
	Информация на индикаторе

	1.  Включить КСА
	0                  0.00

	2.  Нажать клавишу КР до входа в режим показаний
	ПАРОЛЬ П

	3.  Ввести пароль 0000 и нажать клавишу ИТОГ
	П                 0.00

	4.  Нажать белую клавишу 1 и ИТОГ
	--- НС ----

	5.  Нажать клавишу ИТОГ
	Отображается время (возможна коррекция)

	6.  Нажать клавишу ИТОГ
	Отображается дата

	7. В случае если на индикаторе появилось сообщение
	ДАЛЕЕ

	СО BP нажать клавишу С (нажимать 1 раз)
	

	8.  Нажать клавишу ИТОГ
	ОПЕР? 1

	9.  Нажать клавишу ИТОГ
	П                0.00


Печатается чек «НАЧАЛО СМЕНЫ»

Кассовый режим

	Действия кассира
	Информация на индикаторе

	1.  Нажать клавишу КР до входа в рабочий режим
	ПАРОЛЬ Р

	2.  Ввести пароль 0000 и нажать клавишу ИТОГ
	Р               0.00


1                          Оформление одной покупки:                                                                                                      СУММА, ОТДЕЛ, ПИ, ДЕНЬГИ ОТ ПОКУПАТЕЛЯ, ИТОГ

2.                  Оформление нескольких покупок:                                                                        СУММА, ОТДЕЛ, СУММА, ОТДЕЛ,..., ПИ, ДЕНЬГИ ОТ ПОКУПАТЕЛЯ, ИТОГ.                                        
3. Оформление нескольких покупок по безнал. расчету (через терминал). СУММА, ОТДЕЛ, СУММА, ОТДЕЛ,..., ПИ, 1 (на наборном поле), ПИ, ИТОГ.
4. Оформление одной покупки по безнал. расчету (через терминал).                         СУММА, ОТДЕЛ, 1 (на наборном поле), ПИ, ИТОГ.

Если чек не завершён клавишей ИТОГ, то в любой момент можно сделать отмену: 
- последней неправильно пробитой позиции в чеке - нажатием клавиши СТ;
- всего чека - нажатием клавиши АН.
Для КСА с СКНО - ОШИБОЧНО СФОРМИРОВАННЫЙ ЧЕК ДОЛЖЕН БЫТЬ
АНУЛИРОВАН ПО КАССЕ   СРАЗУ!!!! ПОСЛЕ ЕГО ПРОБИТИЯ

Закрытие смены

	Действия кассира
	Информация на индикаторе

	1.  Нажать клавишу КР до входа в режим показаний
	ПАРОЛЬ П

	2.  Ввести пароль 0000 и нажать клавишу ИТОГ
	П                0.00

	3.1 Нажать белую клавишу 1 и клавишу ПИ

3.2 Для кассы с СКНО # ИТОГ ИТОГ (при необходимости)
	Печатается чек «Сменный отчёт без гашения» 
Печатается «Контрольная лента»

	4.  Нажать белую клавишу 1 и клавишу АН
	Г.С. ?

	5.  Нажать клавишу ИТОГ
	Отображается дата

	6.  Нажать клавишу ИТОГ
	Печатается чек «Сменный отчёт с гашением»


                                                   Внесение денег в кассу

Операция выполняется в режиме «П» после открытия смены следующим образом:

1) ввести на цифровой клавиатуре внесенную сумму;

2) нажать клавишу «+».
                                    Выплата денег из кассы
Операция выполняется в режиме «П» перед закрытия смены следующим образом:

1) ввести на цифровой клавиатуре сумму выплаты;

2) нажать клавишу «-».
                                                         Возврат
Операция выполняется в режиме «П» следующим образом:
1) Нажать клавишу  ВЗ
2) ввести на цифровой клавиатуре возвращаемую сумму, отличную от 0;
нажать секционную клавишу (обычно ту, по которой регистрировался товар в момент продажи, для завершения операции нажать клавишу ИТОГ при этом происходит печать суммы возврата и введенного номера секции.
          3) При возврате товара, оплаченного безналичным способом, нажать цифровую клавишу «1»  ПИ[image: image1.png]


 для завершения операции нажать клавишу ИТОГ. Печатается итоговая строка чека с указанием суммы возврата и вида оплаты 

                                                      Копия чека
Операция применяется для вывода на печать копии предыдущего чека. Операция доступна только при условии, что после печати предыдущего чека никаких других операций не выполнялось, не проводилась смена режима «Регистрация продаж».
Выполняется нажатием клавиши – (минус), при этом на индикатор выводится номер последнего чека, после чего нажать клавишу ИТОГ.

Действия кассира при появлении сбоев
СО - нажать клавишу С;
НБ - заправить бумагу в принтер и нажать клавишу С;
п - если КСА работает от сети - выключить и снова включить вилку в розетку
ПЕР, СБОИ ЧАСОВ, АБР, ПЗУ, ОЗУ, АСП, ГЕхх (хх- номер ошибки) - звонить в ЦТО                 

07-смена закрыта
08-незавершон документ

09-смена открыта                                                                                  При неустранимом зависании ККМ произвести следующие действия:
-
выключить ККМ;

-
удерживая нажатыми цифровые клавиши С, АН, включить ККМ. При этом ККМ включается в режим «0», происходит отмена чека и печатается завершение чека.
